
Berufsbild	
Informatiker und Informatikerinnen entwickeln, integrieren, testen, betreiben und unterhal-
ten Informatiklösungen. Im Bereich Support installieren, betreiben, warten und reparieren 
sie Informatikanlagen und unterstützen die Anwender. Informatiker/innen mit Schwerpunkt 
Systemtechnik sind Fachleute für den Aufbau und die Wartung von Informatiksystemen. 
Sie installieren Computer, Server und Netzwerke. Sie sind für den Unterhalt von Hard- und 
Software sowie Netzwerken zuständig.

Schwerpunkte	
•	 Support in der Basisausbildung
•	 Systemtechnik als Schwerpunktausbildung

Anforderungen	
•	 Sekundarschule Niveau A (B mit hohem Notendurchschnitt)
•	 gute Leistungen in Mathematik, Physik, Englisch
•	 gutes Vorstellungsvermögen, logisches und abstraktes Denken
•	 Konzentrationsfähigkeit, Ausdauer
•	 Interesse für Informatik und neue Technologien, technisches Verständnis
•	 exakte und selbständige Arbeitsweise
•	 gutes Kommunikationsverhalten

Wichtig zu wissen	

Dauer der Lehre: 4 Jahre
2 Niveaustufen

Informatiker/in


